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Kommentar zum periodischen Riskmanagement-Bericht i

Der Umsatz konnte in diesem Jahr um 5% gesteigert werden.

Die Kosten haben sich ebenfalls nach oben entwickelt. Analog zu den Weltmarkten verteuerten sich die Rohstoffe in den letzten 12 Monaten sehr stark.

Unser Wachstumsprojekt entwickelt sich wunschgemass und wir gehen davon aus, dass wir nachsten Monat mit der neuen Produktionslinie operativ werden kdnnen.
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Riskmanagement bei Kleinunternehmen

System zur Risikobeurteilung

5. Risiko-Controlling ] ‘ 1. Situationsanalyse

Riskmanagement

2. Risiko-ldentifikation

3. Risiko-Analyse ] !

Das Riskmanagement fiir Kleinunternehmen Mattig Risku® ermoglicht Risiken effizient zu identifizieren,
einzuschatzen, zu beurteilen und zu steuern. Der Ablauf von Mattig RisKu® st einfach und nachvollziehbar
aufgebaut und gestaltet sich analog zu jedem vollwertigem Riskmanagement-System. Unter Vorbehalt der
richtigen Anwendung und unter Bericksichtigung aller relevanten Unternehmensrisiken ermaoglicht
Mattig RisKu® die Einhaltung der Verantwortung des Verwaltungsrates zur Risikobeurteilung gemass Art.
663b Ziff. 12 OR.

4. Risiko-Steuerung

In einem ersten Schritt, der Situationsanalyse, werden anhand einer SWOT-Analyse die Situation (Star-
ken/Schwaéchen) sowie die Perspektiven (Chancen/Gefahren) ermittelt. Hierbei werden die Ziele und die
Strategie bericksichtigt und die allgemeine Risikofreudigkeit eingestuft.

In einer zweiten Phase beginnt die eigentliche Auseinandersetzung mit den Unternehmensrisiken. Anhand
einer Checkliste konnen die unternehmensspezifischen Risiken identifiziert, bewertet und beurteilt werden.
Mittels Grafiken und Filtern, wie z.B. der Risk-Map, kann die individuelle Risikosituation der Unternehmung
analysiert werden.

Unter Risiko-Steuerung versteht man die Definition von konkreten Massnahmen und Frihwarnindikatoren.
Die Umsetzung dieser sowie die Sensibilisierung fur Unternehmensrisiken sollen schliesslich daftr sorgen,
dass das Riskmanagement-System gelebt wird und der Unternehmung einen entsprechenden Mehrwert
bringt (Risiko-Controlling).

Fiir die gesamte Risikobeurteilung (Identifikation, Bewertung und Steuerung und Uberwachung) ist das oberste Geschaftsleitungsorgan verantwortlich. Seite 3 von 16



SWOT-Analyse
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Die SWOT-Analyse ist ein Instrument der strategischen Unternehmensfihrung. In dieser einfachen und flexiblen Me-
thode werden sowohl innerbetriebliche Starken und Schwachen (Strength-Weakness) als auch externe Chancen und
Gefahren (Opportunities-Threats) betrachtet, welche die Handlungsfelder des Unternehmens betreffen. Aus der
Kombination der Starken/Schwachen-Analyse und der Chancen/Gefahren-Analyse kann eine ganzheitliche Beurtei-
lung der momentanen Situation der Unternehmung vorgenommen werden. Die Starken und Schwachen sind dabei
relative GréBen und werden im Vergleich mit den Konkurrenten beurteilt.

S = Strenghts (Starken)
W = Weaknesses (Schwachen)
O = Opportunities (Chancen)
T Threats (Gefahren)

Die SWOT-Analyse stellt als strategische Ausrichtung die Grundlage fur die Implementierung des Riskmanagement-
Systems dar, wodurch die top-down Sichtweise bertcksichtigt wird.

Fiir die gesamte Risikobeurteilung (Identifikation, Bewertung und Steuerung und Uberwachung) ist das oberste Geschaftsleitungsorgan verantwortlich.
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Mattig RisKu

Risikoinventar

Mattig RisKu® untersucht sieben Risikobereiche zur Risiko-Identifikation. Die Bereiche sind so gewahlt, dass alle
moglichen Elemente des Unternehmens einbezogen werden. Zu jedem Bereich findet sich eine Standard-
Checkliste, welche rund 60% der Unternehmensrisiken einer KMU abdeckt. Die Checklisten sind allerdings be-
liebig erweiterbar, so dass alle individuellen Risiken erfasst und bewertet werden kénnen.

Je nach Eintretenswahrscheinlichkeit und Schadenausmass des einzelnen Risikos, werden diese als A-, B- oder C-
Risiken eingestuft. Das Bereichs-Cockpit zeigt die Anzahl identifizierter Risiken je Bereich und stellt somit eine
Zusammenfassung dar. Die Details zu den einzelnen Risiken werden am Schluss des Berichtes aufgelistet.

Bereichs-Cockpit
A-Risiken  |B-Risiken |C-Risiken |Total Risikenl
1 Finanzen
2 Personal
3 Interne Prozesse
4 Informatik
5 Kunden
6 Beschaffung
7 Markt
Total n 38
A-Risiken

konkrete Massnahmen definieren und umsetzen

Massnahmen zur Beobachtung festlegen

nicht relevant, keine Massnahmen notwendig

Fiir die gesamte Risikobeurteilung (Identifikation, Bewertung und Steuerung und Uberwachung) ist das oberste Geschaftsleitungsorgan verantwortlich. Seite 5 von 16



Mattig RisKu

Risk-Map R e

Die Risk-Map vermittelt einen raschen Uberblick Gber die Risikosituation der Unternehmung. Die Risiken wer-
den in den beiden Dimensionen der Eintretenswahrscheinlichkeit und des Schadenausmasses grafisch darge-
stellt.

Der entsprechend gewichtete Punkt stellt den Erwartungswert (u) des entsprechenden Risikos — ausgedruickt
als Ratingwert — dar. Ziel soll es sein, dass sich die Risiken tber die Zeit in Richtung links unten bewegen.

Risk-Map

Schadensausmass
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A 7.07
o 5.08 5.167'02
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Eintretenswahrscheinlichkeit

A-Risiken

A-Risiken
konkrete Massnahmen definieren und umsetzen B-Risiken :l

B-Risiken C-Risiken [ |

zur B

C-Risiken

nicht relevant, keine Massnahmen notwendig

Fur die gesamte Risil

(Identifikati und g und Ul ist das oberste aftsleif tlich.
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Mattig RisKu
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Risk-Map aggregiert auf die Bereiche

Nachfolgend wird die Risk-Map zusatzlich auf die sieben Bereiche aggregiert. Das heisst, die einzelnen Risi-
ken der Bereiche werden aufsummiert und durch die Anzahl relevanten Risiken dividiert, wodurch man die
aggregierten Werte (Mittelwert) der Eintretenswahrscheinlichkeit und des Schadenausmasses erhalt. Diese
Werte werden in nachfolgender Risk-Map dargestellt.
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Fur die gesamte Risil

(Identifikati und g und Ul ist das oberste aftsleif tlich.
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Mattig RisKu

Grafische Darstellungen e

Verteilung der Risiken in den einzelnen Unternehmens-Bereichen

Die Grafik zeigt, wie viele A-, B- und C-Risiken in den einzelnen Bereichen vorkommen. Dies vermittelt ein schnelles Bild dartiber,
welche Bereiche besonders risikobehaftet sind.

Anzahl von Kat.|
4.5

I A-Risiken
B - Risiken
P  C-Risiken

35

25

05

Beschaffung Finanzen Informatik Markt Personal Prozesse

Vorkommen der einzelnen Erwartungswerte

Die Grafik zeigt, welche Erwartungswerte (u) im Unternehmen wie oft vorkommen. Dies vermittelt ein schnelles Bild
dartiber, ob das Unternehmen tendenziell héhere oder tiefere Erwartungswerte in seiner Risikolandschaft hat.

Ergebnis

Anzahl von p
o [Anzahl von |

Fiir die gesamte Risikobeurteilung (Identifikation, Bewertung und Steuerung und U

ist das oberste
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Riskmanagement
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Grafische Darstellungen R

Anzahl relevanter Risiken

Die Grafik zeigt, wie viele aller Standard-Risiken fur die Unternehmung relevant sind. Zudem werden diese in A-, B- und C-Risiken
unterteilt. Dies vermittelt ein schnelles Bild dartber, ob das Unternehmen im Vergleich mit allgemeinen KMU-Risiken Gber- oder un-

terdurchschnittlich risikobehaftet ist.

Ergebnis

Anzahl von Kat.

I A . Risiken
B - Risiken
[ . Risiken

50%

Seite 9 von 16

Filr die gesamte Risikobeurteilung (Identifikation, Bewertung und Steuerung und Uberwachung) ist das oberste Geschaftsleitungsorgan verantwortlich.



Fir die gesamte

Massnahmenubersicht

Zur Risiko-Steuerung zahlt die Definition von Massnahmen, welche die Eintretenswahrscheinlichkeit und das Schadenausmass

Mattig RisKu

Ricl

minimieren sollen. Grundsétzlich bieten sich folgende Risikostrategien an:

Massnahmen

Ausfiihrung

Risikovermeidung

Das Risiko wird umgangen indem darauf verzichtet wird. Man geht keine Risiko ein,
verzichtet aber gleichzeitig auf eine mégliche Chance.
Grinde: - Risiko ist finanziell nicht tragbar

- Risiko ist bedeutend hoher als die erwartete Chance
Zum Beispiel die Entwicklung neuer Produkte. Es kann zum Verkaufsschlager oder
zum Misserfolg flhren.

Risikominderung

Wirksame Massnahmen einleiten, um die Eintretenswahrscheinlichkeite oder das
Schadensausmass zu reduzieren.

Zum Beispiel die Einfiihrung eines Mahnsystems reduziert die Zahl der Forderungs-
ausfalle und somit die Wahrscheinlichkeit des Schadenseintritts.

Risikodiversifikation

Das Risiko soll auf andere Regionen, Objekte oder Personen verteilt werden. Der
Schaden kann in Grenzen gehalten werden, jedoch nicht die Eintretenswahrschein-
lichkeit.

Ein Mitarbeiter hat zum Beispiel viel Betriebs- und Fachwissen. Dieses sollte auch
auf andere Ubertragen werden.

Risikotransfer

Die Auswirkungen eines Risikos werden auf Dritte Ubertragen. Méglichkeiten sind
Versichern oder Outsourcing (Vergabe an Dritte).
Zum Beispiel kdnnen Ereignisse bei Elementar- oder Brandschaden versichert werden.

Risikovorsorge

Um Schéaden aus eintretenden Risiken selber tragen zu kénnen, miissen ausreichende
Deckungsmittel vorhanden sein (Liquiditatsreserve, Eigenkapital oder Riickstellungen).
Wichtig hierbei ist auch die regelmassige Uberwachung von Risiken. Auch kann die

Schulung von Mitarbeitern eine Massnahme zur Risikovorsorge sein.

Das Massnahmen-Cockpit zeigt die Anzahl der notwendigen (fur jedes A- und B-Risiko), der getroffenen und der bereits umge-
setzten Massnahmen. Aus diesen ergeben sich die noch nicht umgesetzten Massnahmen sowie die Uberfalligen Umsetzungsfris-

ten. Die Details zu den einzelnen Massnahmen inkl. Verantwortung und Fristen werden am Schluss des Berichts aufgelistet.

Massnahmen-Cockpit

Uberfillige Umsetzungsfristen

A-Risiken

konkrete Massnahmen definieren und umsetzen

Massnahmen zur Beobachtung festlegen

nicht relevant, keine Massnahmen notwendig

noch nicht noch nicht
notwendige getroffene  umgesetzte umgesetzte getroffene

Risk-Map

vermindern

transferieren / |

Schadensausmass

vorsorgen / diversifizieren /
selber tragen vermindern
1

0 1 2 3 4 5
Eintretenswahrscheinlichkeit

und und U1 g) ist das oberste
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Frihwarnindikatoren / Kennzahlen-Cockpit

Zur Uberwachung der Risikoentwicklung wurden folgende Frihwarnindikatoren und Kennzahlen definiert:

Mattig RisKu
e Wi ratmen
wwwirisku.ch

" Schwellenwert Verant- .
Beschreibung / Berechnung Max |+ Min |- wortung Jan Feb Mrz Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dez
360 / Warenaufwand / Warenvorrat ®
Lagerumschlag Wie lange bleibt die Ware durch. Im 5 § 0 Meier
Lager in Tagen? =
Gewinn vor Zinsen und Steuern in 2
EBIT % des Umsatzes 100 9.6 § Muster
Reklamationen Anzahl Kundenreklamationen 8 0 Miiller
®
Bruttomarge Umsatz ./. Warenaufwand 100 70 38 Schmid
I
Auftragseingange Anzahl erhaltene Auftrage 15 3 Keller
Debitorenverluste Anzahl Zahlungsausfélle von Kunden 2 -1 Huber

Fir die gesamte Risikobeurteilung (Identifikation, Bewertung und Steuerung und Uberwachung) ist das oberste Geschéftsleitungsorgan verantwortlich.
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Liste der A-Risiken

BE: Ist das Risiko beeinflussbar?
RE: Ist das Risiko flr die Unternehmung relevant?

EW: Wie hoch ist die Eintretenswahrscheinlichkeit?
SA: Wie hoch ist das Schadensausmass?
W:  Erwartungswert (=EW * SA)

Mattig RisKu

Riskmanagement
fiir Klcinunternchmen

wnwwrisku.ch

Bereich Nr. |Kat. |Risiko IFormulierung F(’igliche Auswirkungen/ HM(")gI' he Massnahmen zur BE RE [ EW | SA H t M zur tlich |U ]
Folgewirkungen Vermeidung (J/N) Vermeidung bis (Ja / Nein)
Finanzen 1.05) Lagerbestande Zu viele Glter werden an Lager Gebundenes Kapital, fehlende Liquiditat, [Lagermanagement optimieren (& Ja J 4 4 16
gehalten, veraltete Giter hohe Lagerkosten Lagerdauer)
Finanzen 1.09 Bankkredit Abhéangigkeit von Banken, Ablauf Kiindigung oder Kirzung des Kredites, |Offenlegung der Finanzlage, Ja J 5 5 25 |Offenlegung der Finanzlage, Meier
Kreditvertrag finanzielle Probleme Vertragsdauer beachten, alternative Vertragsdauer beachten,
Kapitalgeber suchen alternative Kapitalgeber suchen
Personal 2.04] Nachfolgeregelung/ Tod |Abgang von Personal ohne oder Know How-Verlust, Mangelnde Filhrung |Personalplanung, Kiindigungsfrist, Ja J 2 5 10
ohne befriedigende fuhrt zu Unordnung, Fortfiihrung temporare Losung finden,
Nachfolgeregelung gefahrdet Nachfolgeplanung
Prozesse 3.07| Neue Produkte Investierte Kosten fliessen nicht Aufwand ohne Ertrag, neue Entwicklung [Marktanalyse, Kosten/ Nutzen- Ja J 3 5 15  |Marktanalyse, Kosten/ Nutzen-  [Huber
entwickeln mehr zurlick wird zum Flop Analyse Analyse
Kunden 5.07| Abhangigkeit von Verlust von Marktanteilen der Finanzielle Probleme, neue Produkte Diversifikation von den Produkten Ja J 4 2 8 Diversifikation von den Mdller
Einzelprodukten oder wichtigsten Produkte entwickeln und lancieren anstreben, Produktlebenszyklus Produkten anstreben,
—dienstleistungen beachten Produktlebenszyklus beachten
Beschaffung | 6.04 Abhangigkeit von einem Wichtige Materialien werden nur von |Abhéngigkeit, Preiserhdhungen und Alternative Lieferanten priifen, Ja J 2 4 8 Alternative Lieferanten priifen,  |Eckart
Lieferanten einem Lieferanten geliefert Lieferungsengpéasse ungewollt Ersatzlieferanten, Lageraufbau Ersatzlieferanten, Lageraufbau
akzeptieren
Markt 7.01 Konkurrenz Die Konkurrenz versucht sich auf Riickgang Marktanteil und Umsatz, Konkurrenz beobachten, neue Nein | J 5 5 25
dem Markt durchzusetzen sofortiger Handlungsbedarf Strategie entwickeln, neue
Innovationen

Fur die gesamte Risil

und

und Ul ist das oberste
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Liste der B-Risiken

BE: Ist

das Risiko beeinflussbar?

RE: Ist das Risiko fiir die Unternehmung relevant?

EW: Wie hoch ist die Eintretenswahrscheinlichkeit?
SA: Wie hoch ist das Schadensausmass?
M:  Erwartungswert (=EW * SA)

Mattig RisKu

wwweriski.ch

Bereich Nr. |Kat. |Risiko IFormulierung Fégliche Auswirkungen/ F G he Massnahmen zur BE RE [ EW | SA H t M zur tlich |U
Folgewirkungen Vermeidung (J/N) Vermeidung bis (Ja / Nein)
Finanzen 1.03|B  [Debitorenverluste Debitoren kdnnen Forderungen nicht | Debitorenverluste, Liquiditatsengpasse |Mahnwesen einfiihren, Mahnwesen [Ja J 3 2 6 Mahnwesen einfiihren, Muster
begleichen regelmassig Uberprifen, Mahnwesen regelméssig
Kundenrating, Anzahlungen uberprufen, Kundenrating,
Anzahlungen
Finanzen 1.12|B  [Wé&hrungen Hohe Fremdwahrungsbesténde Kursschwankungen Wechseln in Schweizer Franken, Nein | J 2 2 4
Absicherungsgeschafte durch Banken
Finanzen 1.18/B  |Budgetabweichungen [Zwischenergebnisse weichen Erfolgsziele werden nicht erreicht, hdhere [Monatliche Uberwachung, exaktes  [Ja J 2 3 6 Monatliche Uberwachung, Huber
zunehmend vom Budget ab Kosten/ weniger Gewinn Budget erstellen, Finanzkennzahlen exaktes Budget erstellen,
beobachten Finanzkennzahlen beobachten
Finanzen 1.23|B  [Finanzlage Unregelméssige Kontrolle der Zahlungsprobleme, Imageschaden, Zusammenstellung der wichtigsten  [Ja J 3 2 6 Zusammenstellung der XY AG
Finanzzahlen Vertrauensverlust Kennzahlen wichtigsten Kennzahlen
Personal 2.01|B  |Arbeitsmarkt Qualifizierte Mitarbeiter auf dem Fehlende Arbeitskréfte fiihren zu Eigene Nachwuchskrafte ausbilden, |Ja J 3 2 6
Arbeitsmarkt rekrutieren Uberbelastung und Qualititsverlusten bestehende Mitarbeiter binden
Personal 2.05(B  |Know How Verlust von Know How durch Verlust von Know How schwacht die Strukturierte Wissensvermittlung, Ja J 2 3 6
Abwerbung der Konkurrenz, Unfall, (Wettbewerbsfahigkeit mehrere Know How-Tréger
Krankheit oder durch Abgang
Personal 2.08/B  [Ausbildung Personal ist fir die Tatigkeit schlecht |Qualitatsverlust, Kundenreklamationen, |Personal mit anerkannter, fachlicher [Ja J 2 2 4 Personal mit anerkannter, Huber
ausgebildet Personalfluktuation Ausbildung einstellen fachlicher Ausbildung einstellen
Prozesse 3.05/B  |Eigenproduktion Produkte selber herzustellen kann  |Héhere Aufwande, Wettbewerbsnachteil |Exakte Kostenkalkulation, externe Ja J 1 3 3
teurerer sein als eine externe Vergabe von Auftragen
Vergabe
Prozesse 3.09|B [Wachstum Die Unternehmung wéchst stark Uberbelastung Personal und Fiihrung, Mehr Personal einstellen, neue Ja J 1 3 3 Mehr Personal einstellen, neue |Muster
Unzufriedenheit, Kapitalgeber suchen Kapitalgeber suchen
Informatik 4.01(B Informatik Ein Ausfall der Informatik Betriebsunterbruch, Verlust von Daten, Einkauf von externen Know How, Nein J 2 2 4
(Softwareprobleme, Zuzug von Spezialisten verursacht Backup von Daten,
Stromunterbruch, Viren usw.) zusétzliche Kosten Sicherheitsprogramme
Informatik 4.03|B  [Hackerangriff Jemand versucht absichtlich die Verlust von wichtigen Daten, Sicherheitsprogramme, Backup von [Nein | J 3 1 3 Sicherheitsprogramme, Backup |Meier
Unternehmung zu schaden Unsicherheit, Gestohlene Daten werden |Daten von Daten
|missbraucht
Informatik 4.05|B [Webseite Falsche oder irrefiihrende Irrefiihrende Informationen, Verantwortung delegieren, Ja J 4 1 4 Verantwortung delegieren, Huber
Informationen auf der Webseite Verunsicherung der Kundschaft, gelegentlich durch Dritte Gberprifen gelegentlich durch Dritte
Imageverlust Uberpriifen
Kunden 5.02|B  |Kundenbediirfnisse Die Bediirfnisse der Kundschaft Den Anforderungen der Kunden nicht Marktbeobachtung, Ja J 5 1 5 Marktbeobachtung, Meier
haben sich geandert mehr gerecht werden, Kundenriickgang  [Kundenbeziehungen pflegen Kundenbeziehungen pflegen
Kunden 5.06|B  |Abhangigkeit von Verlust von Marktanteilen auf dem  [Finanzielle Probleme bei Riickgang der [Diversifikation in andere Mérkte Ja J 3 1 3
Einzelmarkten wichtigsten Markt Produkte auf dem Absatzmarkt anstreben
Kunden 5.13|B  [Verkaufspreise Héhere Verkaufspreise als die Kundenabgang, Umsatzriickgang, Verlust|Produktkalkulation tberpriifen, Ja J 2 2 4 Produktkalkulation tiberpriifen, |Huber
Konkurrenz Marktanteile Verkaufspreise anpassen, Verkaufspreise anpassen,
Marktbeobachtungen der Preise Marktbeobachtungen der Preise
Beschaffung 6.01|B  [Kaufpreise Einkaufspreise unterliegen Hohere Preise, hoherer Materialaufwand, |Preise Gberwachen, alternative Nein J 2 3 6 Preise Gberwachen, alternative [Muiller
Schwankungen weniger Gewinn Lieferanten priifen, Vertrage Lieferanten priifen, Vertrage
abschliessen abschliessen
Fir die gesamte Risi und und U ist das oberste & Seite 13 von 16




Liste der B-Risiken

BE: Ist das Risiko beeinflussbar?
RE: Ist das Risiko fiir die Unternehmung relevant?

IFormulierung

EW

EW: Wie hoch ist die Eintretenswahrscheinlichkeit?
SA: Wie hoch ist das Schadensausmass?
M:  Erwartungswert (=EW * SA)

Mattig RisKu

wwweriski.ch

Bereich Nr. |Kat. |Risiko F(’igliche Auswirkungen/ F G he Massnahmen zur BE RE SA M t M zur tlich |U g
Folgewirkungen Vermeidung (J/N) Vermeidung bis (Ja / Nein)
Beschaffung | 6.08|B  [Schwund Ausgeldst durch zu lange Lagerung [Fehlende oder beschadigte Ware, Vorréte versichern, interne Kontrollen,[Nein | J 1 4 4 Vorrate versichern, interne Mdller
oder Diebstahl Produktionsverzégerungen/ -stopp, Lager gegen Einwirkungen sichern, Kontrollen, Lager gegen
Unsicherheit, Auslieferungsprobleme Sicherheitsdienst Einwirkungen sichern,
Sicherheitsdienst
Markt 7.07|B  |Sachrisiken Feuer, Blitzschlag, Explosionen, Enorm hoher Sachschaden, operativer  |Die Sachrisiken sind zum grossen Ja J 4 1 4
Rauchschaden, Geschaftsverlauf ist nicht mehr mdglich  |Teil versicherbar
Léschwasserschéden usw.
Markt 7.11|B  [Steuern und Abgaben |Steuern, Lenkungsabgaben werden |Verlust von Wettbewerbsfahigkeit, Standortwechsel, Reserven fiir Nein | J 3 2 6
auf Konsumenten abgewalzt Mehraufwand Steuern und Abgaben bilden,
Kostenrechnung aufstellen

Fir die gesamte

und Ul

ist das oberste
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Liste der C-Risiken

BE: Ist das Risiko beeinflussbar?
RE: Ist das Risiko fur die Unternehmung relevant?

EW: Wie hoch ist die Eintretenswahrscheinlichkeit?
SA: Wie hoch ist das Schadensausmass?
M:  Erwartungswert (=EW * SA)

Mattig RisKu
i

wwwerisku.ch

Bereich Nr. |Kat. |Risiko IFormulierung Wégliche Auswirkungen/ F he Massnahmen zur BE RE [ EW | SA H t M zur tlich |U
Folgewirkungen Vermeidung (J/N) Vermeidung bis (Ja / Nein)
Finanzen 1.01 Liquiditat Ungentgende finanzielle Mittel fir ~ |Zahlungsschwierigkeiten, Bonitatsverlust, |Liquiditatsplanung, Aufnahme eines  [Ja J 1 1 1
operativen Geschéftsverlauf Betreibungen, Konkurs Kontokorrentkredites,
Debitorenmanagement
Finanzen 1.13] Zinsen Steigende Zinsen Liquiditatsengpéasse, Existenz bedrohend |Hohere Zinsen in Planungsrechnung [Nein | J 1 1 1
einbeziehen
Finanzen 1.17] Expansion/ Wachstum  |Expansion benétigt Liquiditat und Fehlende Planung und Umsetzung, Umfassende Planung, Ja J 1 1 1
Planung unkontrolliertes Wachstum
Personal 2.03| Fluktuation Abgang aus der Unternehmung Know How-Verlust, Kundenverlust, Personal an die Unternehmung Ja J 1 1 1
durch natirlich Fluktuation unzufriedenes Personal binden, Weiterbildungen erméglichen,
Lohnerhéhungen, Bonus
Personal 2.07 Stress, Mobbing Arbeitsabwesenheit infolge von Einfluss auf die Motivation von anderen  [Mitarbeiterumfragen, Dialog im Ja J 1 2 2
Uberbelastung, Unterforderung oder |Angestellten, Gefahr von gerichtlichen Team, offene Kommunikation pflegen
sozialen Spannungen Folgen
Prozesse 3.02] Produktionsengpésse Infolge starker Auslastung kdnnen  |Auslieferungsprobleme, Genaue Planung, bei Stosszeiten Ja J 2 1 2
Produktionsengpéssen entstehen Qualitatseinbussen, Fixe Kosten bleiben, |zusétzliche Ressourcen einsetzen,
Imageverlust, Zusatzschichten Ersatzgerate
Prozesse 3.14 Investitionen Investitionen in Maschinen, Aufwande, Investitionen werden Finanzielle Planung der Investitionen |Ja J 1 2 2
Immobilien, Werkzeug sind unausweichlich vornehmen, regelmassige
regelmassig notig Investitionen wirken werterhaltend
Prozesse 3.16| Projekte Die Projekte sind nicht klar geregelt, |Projekte werden zaghaft durchgefiihrt, Klare Planung und Kommunikation, |Ja J 1 1 1
Planung unvollstandig, nicht steigende Mehrkosten Hachstbudget festlegen
akzeptiert bei Mitarbeiter
Kunden 5.05 Abhéngigkeiten von Wichtige Ertrage sind von Umsatzeinbussen bei Auflésung Vertragliche Vereinbarungen treffen, [Ja J 2 1 2
Partnerschaften strategischen Ertragsquellen existenzieller Partnerschaften weitere Partnerschaften eingehen
abhéngig
Kunden 5.16| Logistik Lieferungsverzégerungen durch Beschéadigte Waren, Lieferverzégerung, |Versicherung abschliessen, einhalten [Ja J 2 1 2
Unfalle oder sonstige Vorfalle Zusatzschichten, Unzufriedene Kunden |von Ruhezeiten der Transporteure,
detaillierter und korrekter
Auslieferungsplan
Markt 7.02| Marktposition Viele Unternehmen kennen ihre Konkurrenz wachst, Strategie fehlt, Marktumfragen, neue Strategie Ja J 2 1 2
Marktposition ungeniigend Umsatz nimmt ab setzen, Innovationen
Markt 7.03| Wirtschaftslage Eine Rezession oder hohere Preise |Operatives Geschaft harzt, Entlassungen,|Fokussierung auf Hauptstrategie, Nein | J 1 1 1
(2.B. Ol) haben negative Einflisse  |Umsatz stagniert Abbau von Arbeitsplatzen,
auf das Geschéftsergebnis Wettbewerbsfahigkeit garantieren

Fir die gesamte Risil

und Ul

und

ist das oberste
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Anhang: Ratingtabellen

Als Grundlage fur die Bewertung der Risken wurden folgende Abstufungen in der Bewertungstabelle definiert:

Ratingtabellen
Nettc des aktuellen Jahres Eintretenswahrscheinlichkeit
l.‘ 2'500'000.00 unwahrscheinlich ungeféhr einmal alle 10 Jahre
sehr selten ungefahr einmal alle 3 Jahre
selten ungefahr einmal pro Jahr
gelegentlich ungefahr einmal pro Halbjahr
haufig ungefahr einmal pro Monat
Schadensausmass
(Anteil des Umsatzes)
1 |unbedeutende Risiken, die kaum Auswirkungen auf das Unternehmen haben 3% bis 75'000.00
2 [mittlere Risiken, die sich auf das Unternehmen auswirken kénnen 8% bis 200'000.00
3 |bedeutende Risiken, die das Unternehmen stark beeinflussen kénnen 12% bis 300'000.00
4 [schwerwiegende Risiken, die zu einem finanziellen Verlust fihren kénnen 16% bis 400'000.00
5 |Risiken, die den Fortbestand des Unternehmens gefahrden kénnen 20% Uber 500'000.00

Fir die gesamte Risikobeurteilung (Identifikation, Bewertung und Steuerung und Uberwachung) ist das oberste Geschaftsleitungsorgan verantwortlich.
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